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INDICACAO N° 99/2024

ALLAN JOSE QUINTAOQ; Vereador, legalmente amparado pelo Regimento
Interno desta Casa Legislativa e depois'de ouvido o Plenario, requer de Vossa Exceléncia remeter

proposi¢do indicativa ao Executivo Municipal. sugerindo-lhe:

INDICA A INSTALACAO DE TOTEM PARA PESQUISA DE SATISFACAO NO
ATENDIMENTO, NAS REPARTICOES PUBLICAS DO MUNICiPIO DE MANHUACU.

JUSTIFICATIVA: Considerando que ¢ dever do Poder Publico primar pela exceléncia no

atendimento, oferecendo ao municipe um servigo eficiente, resolvendo suas demandas de maneira
precisa e, dessa forma, ajuda-lo a'chegar ao resultado pretendido.

Considerando que para se obter um bom relacionamento entre o Poder Publico e a comunidade, é
necessario que se saiba quais as suas necessidades e uma maneira de mensurar os resultados
desejados.

Sugerimos ao Poder Executivo que realize a instalacdo de Totem de Avaliagdo nos espagos de
atendimento ao publico, para que possa medir o grau de satisfa¢@o ou insatisfagdo dos cidaddos
que buscam por aquele atendimento, e acolher sugestdes que sejam utilizadas para prestar um

servigo publico de primazia.

INDICACAO APRESENTADA EM 18 DE MARCO DE 2024.

Plenirio, 21 de Marco de 2024.
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ALLAN JOSE QUINTAO
(Vereador — Allan do Alaor)



