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Trabalhar pars bem servir
2021- 2024

'SECRETAR’IA DE

PLANEJAMENTO

Oficio n® 06/2023/Secretaria Municipal de Planejamento

Assunto: Encaminhamento
Em 04 de Janeiro de 2023.
Manhuacgu, MG.

Cumprlmentamos 'e encammhamos anexo oficio 176/2022 do
Departamento Mumcxpal de Transrto e I\/Iobl[ldade Urbana Manhuagu MG

Aprovelto para relterar protestos de elevada estlma e dlstlnta conSIderag,ao

Atenciosamente,

'CARLOS AU \\&%BEJMFACIO PIRES FILHO
N

 SECRETARIO MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO

A

Camara Municipal de Manhuacgu.
Cémara Mumcnﬂal de M

Att. Vereador Jodo Gongalves Linhares Jinior. it~

PROTOCOLO GERAL 24/2023
Data: 20/01/2023 = Horarlo: 15:21
Administrative




DEPARTAMENTO MUNICIPAL %M.;T%U

POREFEITURA D E il DE TRANSITO E
‘ U A MOBILIDADE URBANA B
1 : MANHUAGU - MG \iﬁ/

2021 - 2024 : == {

Trabaihar para bem servir

OFICIO N°: 176/2022

ASSUNTO: Resposta ao requerimento n® 142/2022/Cémara Municipal de
Manhuagu

Em analise dos cadastros referentes as Prestadoras de Compartilhamento de
Rede (PCR) e dos Operadores de Transporte Individual (OTI) através do
Sistema Tributario da Secretaria de Fazenda pelo Fiscal Municipal Igor
Rafael Saraiva, matricula 105382, lotado no Departamento Municipal de
Transito e Mobilidade Urbana, estdo regulares perante o municipio as
plataformas:

88 Uai

APS Mobilidade Urbana
Alé Motorista

Livre

Loop Urbano

Minerim App

Moto Atendimento

Dentre essas empresas, estdo com alvara o quantitativo de 212 motoristas,
devidamente cadastrados e credenciados perante a Lei Municipal n°
4164/2021, assim aptos -a explorar o servigo de transporte de passageiros
dentro das exigéncias da legislagédo vigente.

O Departamento Municipal de Transito e Mobilidade Urbana vem
periodicamente fazendo agdes em represélia & pratica de clandestinidade dos
veiculos que ndo possuem cadastro ou estédo com alguma pendéncia perante
0 municipio.

O Setor Fiscal e os Agentes Municipais de Transito e Transporte,
rotineiramente fazem rondas e solicitagées junto a Policia Militar, através de
relatérios e oficios das diligéncias, conforme encaminhamos em anexo.

Ressaltando a importancia dos proprietarios das Provedoras de
Compartilhamento de Rede (PCR) e dos Operadores de Transporte Individual
(OTl) que sempre que se sentirem lesados ou presenciarem alguma
irregularidade acionarem a Policia Militar, como foi informado aos mesmos
através do canal de atendimento 181, ou protocolar junto a Prefeitura a

denuncia formal.
}%%m

Departamento Municipal de Transito e Mobilidade Urbana

Atenciosamente,

Ao

Sr. Carlos Augusto Bonifacio Pires Filho
Secretario Municipal de Planejamento
NESTA
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DMTMU

. DEPARTAMENTO MUNICIPAL ( .zi W,
DE TRANSITO E ™oAY

MOBILIDADE URBANA B
MANHUAGU - MG y\/

Oficio n° 106/2022
ASSUNTO: Solicitagéo (Faz) o

Manhuacu MG, 15 de agosto de 2022

Senhor Comandante,

O municipio de Manhuagu MG, bromulgou a
Lei 4.164, em 20 de outubro de 2021, regulamentando a atividade de
transporte  individual remuneradc de passageiros mediante
intermediagéo de chamadas, em cumprimento a Lei federal 13.640,
que nortela as dlretnzes gerais aos mUﬂIC[pIOS no processo de
regt llagao da a’uwdade

Existe um clima de conflituosidade entre
operadores de transporte individual (motorlstas de aplicativos) e
ta)ustas e mesmo entre os operadores de transporte individual, ha um
clima de desentendimento entre 0S operadores de transporte
individual regulamentados e clandestinos recalcitrantes.

O Departamento ainda nao dispée de corpo
proprio de agentes para realizacédo de fiscalizagao pertinente.

A  existéncia . de clandestinidade ente
operadores de transporte individual, esta gerando uma seérie de
reclamacdes e ateé desentendimentos entre 0s autorizatarios do
transporte individual, recaindo no Departamento Municipal de Transito

e Mobilidade Urbana denuncias diarias de irregularidades
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wihar pars bam senvir
202 - m

Destarte, solicitamos a V. Sa., a especial fineza
em organizar uma operagdo de fiscalizagdo de operadores de
Transporte individual, visando excluir do meio, aqueles que se
encontram ilegais, e com isso, dar maior seguranga a populagao
usuaria deste meio de transporte.

Certo de contar com vossa prestigiosa atengao,
apresento protestos de estima e consideragao.

Atenco aFr

Eustaquio Lej =
" Diretor a’cﬁapto Mun. Transito

Ao

lIm.® Sr.

Cap.PM Tulio Gomes Santos
DD. Comandante da 722 Cia PM
Manhuagu MG
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Oficio.n® 114 /2022/TRANSITO
ASSUNTO: Encaminhamento (Faz)

Manhuacu MG, 01 de setembro de 2022
Q\
Senhor Comandante, Q})

Através do presente, encaminho a V. S
dentncia formulada pelo motorista de aplicativo TIAGO HENRIQUE
MARTINS e relatério do servidor municipal IGOR RAFAEL SARAIVA,
acerca de exgloragéo de transporte individual de passageiros, que estao
irregularmente operando nas imediagoes do Supermercado Coelho Diniz
e na cidade. '

Na oportunidade, informo que comegaram a se
apresentar os agentes contratados pelo municipio, 0s quais serao
apresentados no dia 05 de setembro a V.S. 8 para um treinamento

basico sobre controle de transito, e em seguida, utilizados no combate

Diretor do Depto Mun. Transito
AO i s
liIm.° Sr. e B
Cap.PM Tulio Gomes Santos s, 13
DD. Comandante da 722 Cia PM o O’ g4 .
Manhuagu MG _




DEPARTAMENTO MUNICIPAL DMTMU
DE TRANSITO E ( é %'Q
MOBILIDADE URBANA ﬁ‘

MANHUAGU - MG

RELATORIO FISCAL DE MOVIMENTAGAO DE OPERADORES DE
TRNSPORTE INDIVIDUAL E PLATAFORMAS DE COMPARTLHAMENTO
DE REDE.

Em inspecdes realizadas até a presente data e analise documental e
registro nos sistemas da prefeitura, fica constatado que as plataformas
Minerim App, Alé do Motorista, 88 Uai, Livre, Loop Urbano, APS mobilidade e
Moto Atendimento estdo devidamente cadastradas e inspecionadas pelo
Setor de Fiscalizagéo do Departamento de Tréansito e Mobilidade Urbana.

Sendo que, a Empresa Loop Urbano n&o conta com nenhum motorista
cadastro, entre os 181 motoristas regularizados e com alvaras expedidos.

Observamos também o grande fluxo de motoristas clandestinos que
trafegam com seus velculos descaracterizados, que possuem ano e
fabricagéo acima do permitido (10 anos a contar da fabricagcdo) colocando
assim, em risco o usuério do servigo, e infringindo a legislagéo vigente.

De acordo com o artigo 17 paragrafo Ill, a maioria do O.T.l. vem
agindo de forma irregular, usando a popularmente conhecida maganeta, que
& o atendimento por abordagem fora da plataforma, por meio de call center
ou abordagem na porta de mercados, rodoviaria e outros pontos de grande
fluxo no municipio.

Outro fato a relatar & a constante troca de veiculos que €
acompanhada pelo setor, e sempre que um motorista faz a migragdo de uma
P.C.R. para outra e feito o levantamento do motivo do seu desligamento.

O departamento sempre atualiza as listagens dos motoristas ativos em
cada plataforma cadastrada, mantendo assim uma base de informacgdes
sempre atualizada.

IGO L SARAIVA
105382
Fiscal Municipal
Departamento Municipal de Transito
E Mobilidade Urbana
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ILUSTRISSIMO SENHOR DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE
TRANSITO MUNICIPAL

Tiago Henrique Martins, brasileiro, casado, motorista de aplicativo
(alvara n® 13), inscrito no CPF sob o n° 106.462.876-13, residente na Rua Escadaria
José de Souza, Bairro Coqueiro, Manhuagu-MG, vem mui respeitosamente 3
Vossa presenga expor e solicitar providéncias sobre o uso indevido dos carros
de aplicativo, que estdo operando legalmente nas proximidades do
supermercado Coelho Diniz.

Vem ainda elencar alguns autores das praticas Supramencionadas,

Senao vejamos:
Igor (Loop urbano)
Miguel (Fiat Uno prata)
Leonardo (Siena prata)

Emiliano (Celta vermelho)

Manhuagu, 01 de setembro de 2022.

l;mcp ﬁ.v"mfm URLO
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Oficio n°® 135/2022/TRANSITO
ASSUNTO: Solicitagéo (Faz)

Manhuagu MG, 23 de setembro de 2022

Senhor Secretario,

Em data de ontem, em conjunto com a PMMG, foi
desencadeada a operagéo de transito visando fiscalizar aplicativos irregulares no
Supermercado Coelho Diniz, centro e na Rodoviaria, situada no Bairro Baixada.

O deslocamento dos agentes do centro até a rodoviaria se
deu a pé.

Visando contornar esta situagéo de logistica, e, ainda a
acao com eficacia, solicito V.S.? adog&o de providéncias no sentido de aquisigao ou
locagéo de um veiculo automével e de uma mot'o, para deslocamento dos agentes
de transito pela cidade, visando a celeridade e eficacia nos trabalhos a serem

desenvolvidos.

Atenciosamente,

Dlretor do Depto Mun. Trénsito

Ao

llmo. Sr.

Carlos Augusto Bonifacio Pires RECEB EMos
Secretario de Planejamento E@LDZ_; ,OQ / 03002;{
Manhuagu-MG /.

0‘72: 59
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Oficio 161/2022/ TRANSITO
ASSUNTO:  Solicitagao (faz)

Manhuacu MG, 22 de novembro de 2022
Senhor Comandante,

Atendendo recomendagdo do sr. Secretario
Municipal de Planejamento, a cujo érgéo vincula-se o DMTMU, e, ainda em
razédo de reclamagdes realizadas por plataformas credenciadas junto ao
legislativo municipal, solicito especial fineza, organizar fiscalizagdo de
trénsito de comba;ce a clandestinidade e outras irregularidades cometidas
por motoristas que- operam no transporte individual remunerado de
passageiros (aplicativos).

Se possivel, de acordo-com recomendagéo, que seja

realizada na data

Atenciosamente,

/L/\,“-/) B

AN

Eustég}@k te

Diretor do Depto Mun. Transito

Ao :
lIm.° Sr. Wﬂ/
Cap. PM Tulio Gomes dos Santos

DD. Comandante da 722 CIA PM

Manhuagu MG
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Relatério de Fiscalizagdo pelo Centro e Baixada.

No dia 19 de Dezembro de 2022 a equipe do Departamento Municipal de
Transito e Mobilidade Urbana de Manhuagu se dirigiu as ruas do Bairro
Centro e Baixada deste mesmo municipio, para observagéo e construgédo de
relatério sobre a movimentagdo dos motoristas clandestinos.

De acordo com a legislagdo 4.164/2021 estabelece a proibicdo da
abordagem direta do cliente, caracterizando assim infragdo e podendo
penalizar o mesmo, o qual vem ocorrendo com ceria frequéncia, o
estacionamento em local proibido e o deslocamento dos veiculos na
contramao.

Foi solicitado as 10:33 Horas da manha, por meio de ligagao, reforco da PM,
devido ao grande nimero de carros clandestinos que estavam estacionados
de forma irregular e cometendo infragées, porem nos foi informado que esse
tipo de demanda e de responsabilidade do departamento.

Reiterando, assim nesse relatério, que se aproxima o periodo de renovagao
dos alvaras, tendo a resisténcia de grande parte dos operadores de
transporte individual por conta do alto nimero de clandestinos, muitos estio
com resisténcia.

Sendo assim, aguardando resposta do departamento e aguardando ordem de
servico para que sejam providenciadas agdes de represséo as infragdes que
vém sendo cometidas. '

Manhuagu, 19 de Dezembro 2022.

i

Igor Rafael Saraiva
Fiscal Municipal
DMTMU
Mat.105382

Bruno Alves Ferreira
Agente de Transito e Transportes
DMTMU
Mat. 106013
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acao a fim de coibir possiveis infragdes de transito na Praga Cordovil Pinto
Coelho.

Para a agdo mencionada se deslocaram a pé tendo como principal
area de atuag&o o trecho em frente ao Supermercado Coelho Diniz, nesta
area foram constados o estacionamento irregular de diversos veiculos em
local definido como ponto de taxi, foram removidos 3 (trés) veiculos, sendo 1
(um) APP e 2 (dois) particulares.

O policial tomou as devidas providéncias bem como a devida remogéo
de um dos velculos mencionados. Ademais, foram aplicadas diversas multas
pertinentes a situagao. - ;

Além disso, no decorrer da agdo, os agentes, juntamente com os
policiais militares, orientaram os motoristas que passaram pelo local,
liberando o fluxo de transito, orientando ainda os motoristas de aplicativos e
pedestres em relag&o aos procedimentos corretos para a atuagéo profissional
regular dos mesmos, nos termos da lei municipal 4164 de 2021.

Por fim, a agé&o, reiterou a importancia da uniformizagao adequada dos
agentes, bem como o reconhecimento dos mesmos pela populagéo, para que
os servidores, quando legalmente aptos e devidamente treinados para
efetuarem autuagdes de infragéo de transito, bem como ordenar e controlar o
trafego, possam agir com seguranca e receber o devido respeito (ainda
embrionario, por parte da populagéo) na execucdo dos seus deveres.

Por fim, os agentes puderam aprender na pratica um pouco da rotina

no transito.

\Ql"uu--v.(‘l OO—»{’J’\ \,\g,ﬂrﬂﬁn'ﬁﬂ\

BRUNO ALVES FERREIRA
MAT: 106013
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Na manhé do dia 08 de novembro de 2022 os agentes de frans 0 sob
a orientagado do policial militar, Sr. Cabo Elton Dias, acompafifiaram uma
agao a fim de coibir possiveis infragdes de transito no Centro de Manhuacu.

Para a agdo mencionada se deslocaram a pé tendo como principal
area de atuagcdo a Rua Luis Cerqueira, nesta rua foram constados o
estacionamento irregular de dois carros e uma motocicleta em um trecho que
a sinalizag@o vertical regulamenta somente carga e descarga.

O policial tomou as devidas providéncias bem como a devida remogao
de um dos velculos mencionados.

Ressalta-se ainda a constatagdo do referido policial sobre as
dificuldades qué o servidor enfrenta em sua atuacdo devido as
iregularidades nas, sinalizagdes verticais e horizontais ao longo das vias
municipais. Ademais, em instrugéo, reiterou a importéncia da uniformizagao
adequada dos agentes, quando os mesmos estiverem legalmente aptos e
devidamente treinados para efetuarem autuagées de infragdo de transito,
bem como ordenar e controlar o trafego.

Por fim, os agentes puderam aprender na pratica um pouco da rotina

no transito.

\{Sfl.m..n OQ\J’& ‘D\Som‘m:'mo\

BRUNO ALVES FERREIRA
) MAT: 106013
¢/ DIOGO MELO SOARES
3 MAT: 105992
buin Qowelo Ve
IVINA ROCHA VIEIRA
MAT: 105991
Agentes Municipais de Transito
Departamento Municipal de Transito
E Mobilidade Urbana
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RELATORIO DE ACAO CONJUNTA COM A POLICIA MILITAR PARA
CUMPRIMENTO DA LEI 4.164/2021.

No dia 22 de setembro de 2022, a equipe do Departamento Municipal
de Transito e Mobilidade Urbana, juntamente com uma guarni¢éo da Policia
Militar do Estado de Minas Gerais, composta pelo Cabo Altino e pala Cabo
Claudia, fizeram uma operagdo nas proximidades da Praga Cordovil Pinto
Coelho, Centro e no Terminal Rodoviario, Baixada, para suprimir a
exploragdo ilegal do servico de aplicativos de mobilidade urbana no
municipio.

Em sintese, foram autuados os velculos que estavam em situagéo
irregular, e cometendo infragbes ao Cdédigo de Transito Brasileiro, foram
conferidos os alvards e credencias, e orientados a néo infringir a lei
4.164/2021 que os regulamenta.

Foi autuado um operador de transporte individual, que estava com o
carro caracterizado como prestador de servico da P.C.R. Loop Urbano, o
mesmo estava sem alvara e estacionado em local proibido. Observando a
chegada da PM e dos Agentes de Transito, o mesmo tentou se evadir do
local, bem como alguns na Praga Cordovil Pinto Coelho, porém, sem sucesso
em sua tentativa, foi abordado e solicitado a apresentagdo da documentagao
exigida pela lei vigente. Como o mesmo ndo possuia a credencial, foi
aplicada as sansdes impostas pela PM.

Igor Rafael Saraiva
Fiscal Municipal %i
Mat.105382

Emanuelle Cristina Correa

@ Agente de Transito

Diogo Melo Soares
Agente de Transito

Mat.105992 é@(
Bruno Alves Ferreira
(@V Agente de Transito
Ivina Rocha Vieira

Agente de Transito
Mat.105991
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RELATORIO DE ACAO CONJUNTA COM A
CUMPRIMENTO DA LEI 4.164/2021.

No dia 22 de setembro de 2022, a equipe do Departamento Municipal
de Transito e Mobilidade Urbana, juntamente com uma guarnigdo da Policia
Militar do Estado de Minas Gerais, composta pelo Cabo Altino e pala Cabo
Claudia, fizeram uma operagao nas proximidades da Praga Cordovil Pinto
Coelho, Centro e no Terminal Rodoviario, Baixada, para suprimir a
exploragéo ilegal do servigo de aplicativos de mobilidade urbana no
municipio.

Em sintese, foram autuados os veiculos que estavam em situagéo
irregular, e cometendo infragdes ao Cadigo de Transito Brasileiro, foram
conferidos os alvaras e credencias, e orientados a nao infringir a lei
4.164/2021 que os regulamenta.

Foi autuado um operador de transporte individual, que estava com ©
carro caracterizado como prestador de servico da P.C.R. Loop Urbano, o
mesmo estava sem alvara e estacionado em local proibido. Observando a
chegada da PM e dos Agentes de Transito, 0 mesmo tentou se evadir do
local, bem como alguns na Praca Cordovil Pinto Coelho, porém, sem sucesso
em sua tentativa, foi abordado e solicitado a apresentagéo da documentagao
exigida pela lei vigente. Como o mesmo n&o possuia a credencial, foi
aplicada as sansdes impostas pela PM.

@@;0. /(&/5,__};@»@, hmms Qu e O@A&Gx

Didgo Melo Soares Emanuelle Cristina Correa

Agente de Transito Agente de Transito
Mat.105992 Mat.105995

lvina Rocha Vieira T (. “l\;.—mm

Agente de Transito Bruno Alves Ferreira
Mat.105991 Agente de Transito

Mat.106013
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Na data de hoje o agente municipal de transito, Diogo Melo, o fiscal Igor Rafael,
e 0 Gerente Técnico Pedro Otavio, deslocaram-se até o Coelho Diniz, localizado na Praga
Cordovil Pinto Coelho, sobre 0 qual chegaram até o Departamento de Transito
denuncias sobre diversas irregularidades no transito sendo cometidas em frente ao
estabelecimento, como observado nas imagéns que seguirdo anexadas abaixo.
Considerando a natureza conflituosa da relagdo entre taxis, aplicativos e clandestinos
que ocupam O local a Policia Militar foi acionada, porém o agente ja estava em outra

ocorréncia e ndo pode atender com celeridade.

Por fim, apds a chegada da equipe, tirando fotos das irregularidades e
dialogando, o transito voltou a fluir de maneira mais organizada, apesar de muitos
persistirem no erro € o transito continuar intenso. Verificando-se entdo, a grande falta
que faz a autoridade f)ara poder multar os infratores e ordenar melhor o transito, uma

vez que apenas dialogo n3o funciona para todos.
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PEDRO OTAVIO %

MAT: 105355

Departamento Municipal de Transito
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